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Специальное описание, которое позволит любому посетителю сайта www.HuaShen.BIZ быстро и правильно оформить заказ продукции корпорации «ХуаШен» в нашем интернет-магазине.

I. Последовательность выполнения вашего заказа

Каждый заказ, полученный от клиента, обрабатывается Администратором сайта www.HuaShen.BIZ в последовательности, которая приведена на рисунке ниже.
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1. Администратор получает ваш заказ.

2. Если заказ требует уточнение (размеров одежды, суммы и варианта оплаты) - Администратор высылает вам письмо с вопросами и уточнениями.

3. После урегулирования всех вопросов путем переписки или телефонных переговоров Администратор формирует заказ со всеми необходимыми данными и выставляет вам счет для оплаты (дает инструкцию по оплате).

4. Вы производите оплату заказа, даете подтверждение по оплате и сообщаете Администратору необходимые данные денежного перевода.

5. Ваш заказ формируют на складе, упаковывают, оформляют необходимую сопроводительную документацию и отправляют в течение 1-2 дней (включая выходные) с момента получения оплаты.

6. Вы получаете заказ и уведомляете Администратора (необязательно).
II. Как сделать покупку в интернет-магазине «ХуаШен»?
Шесть шагов для оформления заказа на сайте www.HuaShen.BIZ
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1. Регистрация пользователя

Чтобы совершить покупку и / или заключить контракт с компанией ХуаШен через интернет-магазин www.HuaShen.BIZ прежде всего, необходимо пройти обязательную регистрацию пользователя.

Перед началом регистрации мы рекомендуем вам ознакомиться с правилами работы нашего сервиса.

Регистрация НЕ обязывает пользователя заключать контракт или приобретать товары на нашем сайте.

Зарегистрированный пользователь просто получает расширенный доступ к информации, дополнительные возможности, в том числе возможность регистрировать контракты и делать заказы.
2. Вход в личный аккаунт

Чтобы попасть в ваш регистрационный аккаунт (контрольную панель), после прохождения регистрации или при заходе на сайт необходимо ввести в поле "Login" и "Password" (в верхней части сайта) - данные, указанные вами при регистрации.

Если вы забыли данные для входа в систему - воспользуйтесь сервисом напоминания.

Для этого перейдите на страницу "Сервисы" >> "Напомнить пароль" и введите в форму ваш Login или адрес электронной почты e-Mail.

Данные для входа в систему будут высланы на указанный вами при регистрации e-Mail.
3. Ознакомление с каталогом продукции и выбор товаров

Внимание!!! При выборе товаров, вы указываете только ассортимент и количество. Размер изделий, цвет, форму вы сможете указать в примечании для администратора сайта, перед отправкой заказа с сайта. При отсутствии необходимых параметров в вашем заказе - администратор свяжется с вами для их уточнения.
Если вы уже знаете, какие товары будете заказывать - проще всего это сделать из "Прайс-Листа".

С описанием продукции компании "ХуаШен" - Вы можете ознакомиться в разделе "Продукция".

На страницах с описанием товаров, в меню "Информация по товару", так же есть форма заказа (для просматриваемого товара).

Укажите количество единиц для заказа и нажмите [image: image3.png]


 или "Добавить в корзину".

Меню "Информация по товару" содержит дополнительные ссылки на страницы, которые возможно так же заинтересуют вас.

Выбирать товары можно из рекламных блоков - транслируемых на страницах сайта.
4. Просмотр, удаление, изменение выбранных товаров

Просмотреть выбранные товары Вы можете нажав:

· кнопку "Корзина" в верхней части сайта, 

· кнопку "Корзина" в контрольной панели аккаунта пользователя.

В открывшемся списке выбранных товаров Вы можете:

· удалить ненужные товары, (измените количество на "0" или "пусто") 

· изменить количество каждого в отдельности товара

После внесения изменений в количестве товара нажмите "Изменить количество"
5. Оформление заказа

После окончательно утверждения списка товаров нажмите "Оформить заказ" на странице со списком выбранных вами товаров (Корзина).

Если вы не зарегистрированный пользователь - система предложит вам пройти регистрацию, после чего повторите операцию "Оформить заказ" (выбирать товары заново - не придется, система их запомнит).

Если вы уже проходили регистрацию - введите в предложенную форму "Login" и "Password" после чего повторите операцию "Оформить заказ".
6. Отправка заказа

После оформления заказа вам будет сформирован полный список заказанных товаров, адрес доставки, расчетная и дополнительная информация.

Вы можете дополнительно:

· Указать, каким способом вам удобно произвести оплату за товар (для различных стран предлагается несколько оптимальных вариантов перевода денег).

· Написать в примечании информацию для администратора (цвет, форму, размеры для заказанных изделий, сообщить об альтернативном способе оплаты, дать любую дополнительную информацию).
Прочитайте так же "Как правильно указать в заказе размеры одежды".

Нажмите "Заказать" и ваш заказ будет отправлен администратору.

Дубликат письма - заказа, вы получите на свой e-Mail.

При условии, что все выполнено правильно - система выдаст сообщение

"Ваш заказ успешно отправлен!"
 III. Как правильно указать в заказе размеры одежды

Внимание!!! При выборе товаров, вы указываете только ассортимент и количество. Размер изделий, цвет, форму вы сможете указать в примечании для администратора сайта, перед отправкой заказа с сайта. При отсутствии необходимых параметров в вашем заказе - администратор свяжется с вами для их уточнения.
Снятие мерок необходимо, как правило, при заказе одежды. Для этого вы можете использовать гибкий метр, либо нитку, длину которой потом необходимо определить по линейке.

Что необходимо мереть?

Например: для женских трусов с поясом необходимо указать обхват талии и обхват бедер.

Данные в заказе необходимо указывать в сантиметрах.

Параметры одежды: длинна и обхват (Внимание! Необходимо указывать полный обхват, а НЕ ½ обхвата)

Не забывайте указывать количество заказываемых предметов!

Если количество одного и того же предмета более одного, необходимо указать размеры (если они необходимы) для каждой единицы заказываемого товара.

Пример заказа:

· Носки - 1шт. 24см или 36 р-р. (длина стопы или размер обуви)

· Трусы женские с поясом - 1шт. 70/90см. (обхват талии / обхват бедер)

· Трусы мужские - 1шт. 105см. (обхват талии)

· Перчатки - 2шт. 20 см и 21 см. (обхват ладони в самой широкой части) 

· Шапочка - 2шт. Женская=57 см. и Мужская=60 см. (обхват головы) 

· Пояс - 3шт. 87,108, 124 см. (обхват талии) 

· Чудо-бриллиант - 3шт. Шарик=2, Сердечко=1 (укажите тип изделия) 

· Гетры - 1 пара, 32см. (обхват голени в самой широкой части) 

· Наколенники - 1 пара, 50/42см. (обхват на 10см. выше колена и на 10см. ниже колена)

Указывайте фактические размеры - это позволит
подобрать необходимые товары точно по размеру
IV. Варианты и условия оплаты

При оформлении заказа, вы можете указать, каким способом вам будет удобней произвести оплату заказа. Для этого в форме заказа вам будет предложено выбрать один из наиболее оптимальных вариантов оплаты, в зависимости от вашего места жительства (страны отправителя).

Вы можете указать свой вариант оплаты, выбрав из списка

"Оплата >> Другим способом, о чем дополнительно сообщу".

В этом случае вам необходимо сообщить Администратору, через какую платежную систему вы оплатили заказ и в каком банке нужно получать перевод.

Если вы сомневаетесь в выборе системы оплаты - можете указать в поле

"Оплата >> Подскажите мне оптимальный вариант для оплаты".
1. Подтверждение заказа

После отправки заказа вам приходит два сообщения:

1. Автоматическое сообщение с вашим заказом (на него отвечать не нужно).

2. Сообщение от Администратора, которое обязательно содержит реквизиты, счет и инструкцию по оплате, а так же, при необходимости, вопросы и уточнения - например, по размерам одежды, адресу получателя, вариантам и сумме оплаты и т.п.
2. Прием оплаты по Украине

Наличный расчет возможен только в Днепропетровске или у региональных представителей.

Для оплаты заказа по Украине - оптимально использовать банковские переводы на счет кредитной карты ПриватБанка.

Вы можете произвести оплату в кассе любого отделения ПриватБанка, через терминал или используя систему Приват-24.

Оплата принимается в национальной валюте Украины (гривна), по курсу, установленному компанией на текущий момент времени (см. Курс валют или Главную страницу на сайте www.HuaShen.BIZ).

Оплата наложенным платежом по Украине - возможна, при условии, что ваш заказ будет отправлен по "Укрпочте" или "Новой Почте".

Уведомите Администратора об оплате, сообщив: дату, сумму и ФИО заказчика по телефону, e-Mail или через форму на сайте: www.huashen.biz/ru/paymessage.shtml
Это существенно убыстрит процесс отправки вашего заказа.
3. Прием оплаты из России и стран СНГ

Мы предлагаем несколько оптимальных вариантов для оплаты из России и стран СНГ.

Вы можете использовать указанные нами системы банковских переводов: "Contact" (Контакт),

"UniStream" (Юнистрим), "Migom" (Мигом), "Anelik" (Анелик), "Золотая Корона", "Быстрая Почта". Это широко распространенные системы, которые берут небольшую комиссию за перевод денег (1-3%).

В вашем банке вы можете узнать: с какими системами работает банк и через какую систему вам выгоднее отправить деньги.

В банке, вам могут предложить альтернативный способ перевода денег. Например, через отличную, от указанных нами, систему банковского перевода. Вы можете использовать такое предложение банка, при условии, что мы сможем получить денежный перевод в Украине, в городе Днепропетровске.

Вы так же можете сделать перевод через международную систему "Western Union" (Вестерн Юнион). Этот вариант более дорогой для отправителя (больше комиссия за перевод денег), но так же может быть использован вами при отсутствии альтернативы.

Комиссия банков и систем перевода денег - оплачивается вами по месту проведения операции.

Уведомите Администратора об оплате, сообщив: Контрольный номер перевода, дату, сумму, ФИО отправителя перевода, адрес: страна и город, название и адрес банка получаетля (при необходимости) - по телефону, e-Mail или через форму на сайте: www.huashen.biz/ru/paymessage.shtml
Это существенно убыстрит процесс отправки вашего заказа.

4. Оплата для Европы и Америки

Наиболее оптимальным является перевод через международную систему "Western Union" (Вестерн Юнион).

В некоторых странах есть возможность уменьшить сумму комиссионного сбора, за счет увеличения срока прохождения платежа. Например, перевод осуществляется не мгновенно, а с задержкой в 1-2 дня.

В некоторых странах можно использовать оплату через системы, указанные для оплаты из России и стран СНГ, но эту информацию вам могут предоставить только в вашем банке.

Вы можете использовать любой альтернативный способ оплаты, который вам предложит банк, при условии, что мы сможем получить денежный перевод в Украине, в городе Днепропетровске.

Комиссия банков и систем перевода денег - оплачивается Вами по месту проведения операции.

Уведомите Администратора об оплате, сообщив: Контрольный номер перевода, дату, сумму, ФИО отправителя перевода, адрес: страна и город, название и адрес банка получателя (при необходимости) - по телефону, e-Mail или через форму на сайте: www.huashen.biz/ru/paymessage.shtml
Это существенно убыстрит процесс отправки вашего заказа.
5. Оплата электронными деньгами

Мы осуществляем прием электронных денег, переведенных по системе "Web Money" (Веб Мани).

Оплату нужно осуществить прямым платежом на Кошелек WMZ.

Вы можете использовать функцию протекции сделки.

К сумме перевода, при отправке денег, необходимо самостоятельно прибавить 5% (комиссия вывода денег из системы WebMoney).
В примечании платежа необходимо указать полностью ФИО заказчика товара (получателя).
Уведомите Администратора об оплате, сообщив: сумму, ФИО заказчика и при необходимости Код протекции сделки - по телефону, e-Mail или через форму на сайте: www.huashen.biz/ru/paymessage.shtml
Это существенно убыстрит процесс отправки вашего заказа.
6. Оплата наложенным платежом

Оплата наложенным платежом – возможна только на территории Украины!

Вы можете сделать заказ и указать в примечании: «Доставка наложенным платежом».

В этом случае Ваш заказ будет отправлен по «УкрПочте» или «Новой Почте», а оплату заказа, Вы сможете произвести в момент его получения.

Комиссия Почты за услугу перевода денег - оплачивается Вами по месту проведения операции.

7. Реквизиты для оплаты и сумма заказа

Реквизиты для оплаты заказа, а так же уточненную сумму и инструкцию - вы получаете непосредственно от Администратора интернет-магазина после обработки вашего заказа.

Уточнение суммы заказа происходит в двух случаях:

1. Может измениться сумма доставки заказа. Например, вместо бандероли небольшой заказ может быть отправлен ценным ламинированным пакетом, что снизит стоимость доставки и т.п.

2. Часть вашего заказа - НЕ может быть выполнена по причине отсутствия на складе необходимых товаров или размеров. В этом случае сумма вашего заказа будет пересчитана и уменьшена.

8. Уведомление об оплате и платежные документы

После оплаты заказа вам необходимо уведомить Администратора сайта о выполнении платежной операции. Это позволит отправить ваш заказ максимально быстро. Отправка заказа происходит в течение 1-2 дней после получения подтверждения оплаты.

Уведомить Администратора вы можете по: телефону, SMS, e-Mail, Skype, используя Контактную форму и Приватный контакт сайта www.HuaShen.BIZ
Данные, которые необходимо сообщить Администратору:

8.1. Лучше и проще всего это сделать через форму на сайте: www.huashen.biz/ru/paymessage.shtml
8.2. Если вы совершили платеж по Украине (ПриватБанк), сообщите: дату, сумму, ФИО заказчика.

8.3. Если вы совершили банковский перевод (из России, стран СНГ, Европы или Америки), сообщите:

· КОНТРОЛЬНЫЙ НОМЕР ДЕНЕЖНОГО ПЕРЕВОДА

· Дату перевода

· Сумму перевода

· ФИО отправителя перевода

· Адрес: страна, город

· БАНК ПОЛУЧАТЕЛЯ и его адрес (при необходимости)
8.4. Если вы совершили платеж электронными деньгами (Интернет-платеж Web Money), сообщите:

· ФИО заказчика товара 

· Сумму перевода 

· КОНТРОЛЬНЫЙ НОМЕР протекции сделки (при необходимости)
После подтверждения оплаты - денежные средства будут зачислены на ваш лицевой счет и списаны на погашение задолженности по текущим заказам. Остаток денег (если имеется) останется на лицевом счете и может быть использован вами для расчета за следующие заказы.

ВНИМАНИЕ!

Пожалуйста, сохраняйте платежные документы, подтверждающие перевод денег!

V. Доставка товара
1. Общие сведения о доставке товара

Основный способ доставки вашего заказа - это доставка по Почте.

Этим способом отправляется 95% всех заказов. Доставка по Почте - наиболее удобна для заказчика, так как дает возможность получить заказ в Почтовом отделении рядом со своим домом. Вам приносят уведомление, по которому в своем почтовом отделении вы получаете посылку.

Заказанные и оплаченные вами товары отправляются по Почте как ценный груз на адрес указанный в письме заказа, либо по согласованию с Администратором - на любой адрес указанный вами.

Все почтовые отправки пломбируются 4-мя пломбами, ламинируются и имеют сопроводительную документацию: Ф116 для посылок по Украине, CN22, CN23 (таможенные декларации) и CP71 (сопроводительный адрес) для зарубежных посылок (не зависимо от страны получателя).

Для доставки по Украине дополнительно, по желанию заказчика, используется отправка заказа через отделения "Новаой Почты" (для небольших заказов) и "АвтоЛюкс" (только для больших заказов).

Для доставки в Россию, страны СНГ, Европу, Америку и др. дополнительно используется отправка заказа через "FedEx" - международную службу доставки товаров. Это дорогой вид отправки, преимуществом которого является скорость доставки (4-7 дней) и передача груза из рук в руки.

Отправка через "FedEx" исключает возможность пересылки таких товаров, как: пыльца, кальций, шиповник, чай и т.п.

· Расходы, связанные с пересылкой товара - оплачиваются заказчиком вместе с оплатой за товар.

· Отправка наложенным платежом - возможна только на территории Украины. 

2. Доставка по Украине

Доставка Почтой вашего заказа по Украине происходит в течении 3-5 дней с момента комплектации.

Срок доставки в областные центры Украины составляет 3 дня, в районные центры - 4 дня, в прочие населенные пункты - 5 дней.

Вес заказа и стоимость доставки рассчитывается на сайте автоматически.

Заказчик обязательно получает уведомление о наличии посылки, от своего Почтового отделения и получает ее там же без какой либо дополнительной оплаты.

Стоимость доставки Почтой по территории Украины
	Цена
	Вес
	Описание

	3 $
	до  1 кг.
	Ценный пакет, Бандероль

	3 $
	до  2 кг.
	

	4 $
	до  3 кг.
	Посылка Ф-116

	5 $
	до  4 кг.
	

	6 $
	до  5 кг.
	

	6 $
	до  6 кг.
	

	+ 1 кг.
	+ 0,7$
	


· В Днепропетровске вы можете получить заказанные товары на складе.

· По Украине – отправка грузов может осуществляться через "Новую Почту" и "АвтоЛюкс"

3. Доставка в Россию и страны СНГ

Доставка в Россию и страны СНГ происходит по Почте в течение 7-12 дней с момента отправки заказа.

Нами оформляются все необходимые таможенные и сопроводительные документы: Форма CN22 - для отправки заказа до 2-х кг., Форма CP71 и CN23 - для отправки заказа весом более 2-х кг.

Вес заказа и стоимость доставки автоматически рассчитывается на сайте - при формировании вашего заказа.

Заказчик обязательно получает уведомление о наличии посылки, от своего Почтового отделения и получает ее там же без какой либо дополнительной оплаты.
В Россию и страны СНГ ваш заказ может быть отправлен через международную курьерскую службу "FedEx" (по согласованию).

Это дорогой вид отправки, преимуществом которого является скорость доставки (4-7 дней) и передача груза из рук в руки.

Отправка через "FedEx" исключает возможность пересылки таких товаров, как: пыльца, кальций, шиповник, чай и т.п.

4. Доставка в Европу, Америку и другие страны

Мы доставляем товары нашего интернет-магазина по Почте в страны Европы и Америки, а так же в любую страну мира, в которую не запрещена пересылка товаров из Украины.

После получения вашего заказа, он обязательно проверяется на предмет запрещенных к пересылке товаров, и, если таковые имеются, - Администратор уведомляет вас об этом и пересчитывает стоимость заказа.

Вес заказа и стоимость доставки автоматически рассчитывается на сайте - при формировании вашего заказа.

Нами оформляются все необходимые таможенные и сопроводительные документы: Форма CN22 - для отправки заказа до 2-х кг., Форма CP71 и CN23 - для отправки заказа весом более 2-х кг.

Срок доставки в страны ближнего зарубежья составляет 12-14 дней, в страны дальнего зарубежья (только с Авиа доставкой) 14-21 день.
В страны Америки и Европы ваш заказ может быть отправлен через международную курьерскую службу "FedEx" (по согласованию).

Это дорогой вид отправки, преимуществом которого является скорость доставки (5-7 дней) и передача груза из рук в руки.

Отправка через "FedEx" исключает возможность пересылки таких товаров, как: пыльца, кальций, шиповник, чай и т.п.
Стоимость доставки Почтой в Россию, СНГ, Америку, Европу, Канаду
	Вес
	Стоимость отправки, $
	Тип
	Описание

	
	Россия,
СНГ
	Европа
	Америка,
Канада
	
	

	до 1 кг.
	12
	18
	18
	Бандероль
CN22
	Без декларации

	до 2 кг.
	22
	25
	25
	
	

	до 3 кг.
	24
	28
	31
	Посылка
CN23, CP71
	Оформление
таможенной
декларации

	до 4 кг.
	26
	30
	37
	
	

	до 5 кг.
	28
	33
	43
	
	

	до 6 кг.
	30
	35
	49
	
	

	+ 1 кг.
	+ 1,5$
	+ 2,5$
	+ 6,0$
	
	


Внимание! Смотрите изменения стоимости доставки на сайте www.HuaShen.BIZ
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VI. Обязательства и ответственность сторон

1. Обязанности покупателя:

· Точно указать при регистрации полный почтовый адрес и Ф.И.О. получателя.

· Если заказ отправляется по адресу, отличному от зарегистрированного - необходимо сразу после заказа, письменно уведомить Администратора о новом адресе доставки, указав его полностью в теле письма.

· При заключении контракта желательно указать данные паспорта (серия, номер, дата выдачи, кем выдан).

· Предоставить, при необходимости, дополнительную информацию для совершения сделки.

· Своевременно оплатить заказ.

· Сохранять платежные документы и квитанции до полного завершения сделки.

· Своевременно уведомить администратора магазина об оплате заказанной продукции.

· Уведомить Администратора магазина о получении товара. 

2. Обязанности продавца:
· Принять заказ.

· Если заказ требует уточнение (размеров одежды, суммы и варианта оплаты) - Администратор высылает вам письмо с вопросами и уточнениями.

· Своевременно уведомить покупателя в случае невозможности или задержке выполнения заказа, либо изменениях в комплектации заказа с указанием причин.

· Принять оплату стандартным или согласованным с заказчиком способом.

· Максимально быстро осуществить отправку товара оплаченного покупателем.

· Уведомить покупателя о получении платежа и отправке товара.

· Вернуть деньги при условии частичного или полного невыполнения заказа в сумме, составляющей невыполненную часть обязательств.

3. Ответственность сторон:

· Стороны несут ответственность по отношению друг к другу в рамках своих обязательств.

· Информация о покупателе является коммерческой тайной и не может быть передана или продана третьим лицам без согласия покупателя.

VII. Общество потребителей продукции «ХуаШен»

Данное разъяснение написано специально для людей, которые никогда не хотели иметь ничего общего с компаниями, которые ведут бизнес по системе MLM, но хотели бы стать потребителями их продукции.

Большинство MLM компаний продают очень качественную продукцию, которую по определенным причинам невозможно купить в обычных магазинах, аптеках или других местах розничной торговли.

Членство в таких компаниях, как правило, накладывает на потребителей своих товаров определенные обязательства.

Чем же отличается общество потребителей продукции «ХуаШен»? 

1. Заключив контракт, покупатель становится членом общества потребителей продукции «ХуаШен».

2. Контракт имеет неограниченный срок действия и действителен во всех странах СНГ, Европы, Америки, Африки, где компания «ХуаШен» имеет свое представительство или эксклюзивных дистрибьюторов.

3. Контракт может быть продан, подарен, передан по наследству и т.п.

4. Заключение контракта дает возможность приобретать товары корпорации «ХуаШен» со скидкой 30% в любое, удобное для покупателя время.

5. Заключение контракта НЕ обязывает покупателя:

· Вести деятельность и продавать продукцию.

· Участвовать в мероприятиях, проводимых компанией.

· Делать ежемесячные или другие регулярные покупки.

· Покупать образовательную литературу, DVD диски и т.п.

Фактически, заключение контракта с корпорацией «ХуаШен» не накладывает на обычного потребителя никаких обязательств и ограничений. Держатель контракта в любое время может начать деятельность как дистрибьютор, по правилам, установленным корпорацией «ХуаШен».
Контракт представляет собой документ, составленный в трех экземплярах:

1. первый – остается в компании

2. второй – у покупателя

3. третий – у дистрибьютора, через которого была совершена покупка

Контракт должен быть заверен “мокрой печатью” и передан покупателю не позднее 30-ти дней после его заключения.

VIII. Все что нужно знать про СКИДКУ на продукцию компании «ХуаШен»

Самые распространенные вопросы, которые могут возникают у покупателя:

Вопрос: Есть ли в компании ХуаШен скидка на продукцию?
Ответ: ДА

Вопрос: Сколько процентов скидки можно получить?
Ответ: Только 30%. Не бывает "плавающей скидки" отличной от указанной.

Вопрос: Что необходимо для получения скидки?
Ответ: Заключить контракт, купив при этом продукцию на сумму 120$
Вопрос: Если я заключаю контракт и делаю первую покупку сразу на сумму 310$?
Ответ: Первые 120$ из общей суммы - оплачиваются по полной стоимости. Оставшуюся сумму, 310-120 = 190$ вы имеете право оплатить со скидкой 30%, т.е. 190-30% = 133$. Общая сумма оплаты за товар составит 120+133 = 253$

Вопрос: Нужно ли при следующей покупке товара заключать новый контракт?
Ответ: НЕТ

Вопрос: Как считается скидка при второй и последующих покупках?
Ответ: Сразу, в момент оплаты, например: вторая (пятая-десятая...) покупка на сумму 150$. Вы оплачиваете только 150-30% = 105$

Вопрос: На какую сумму должна быть покупка, чтобы получить скидку 30%, если я уже имею контракт?
Ответ: Если вы уже имеете контракт - то скидка 30% предоставляется на любую, даже самую маленькую (прим. 5$) сумму.

Вопрос: Могу ли я после получения скидки 30%, на оплаченные деньги провести контракт?
Ответ: НЕТ. Если вы приобретаете товар со скидкой 30%, то на деньги, которые внесли в кассу заключить контракт уже НЕ МОЖЕТЕ. Контракт заключается ТОЛЬКО при условии покупки товара на сумму 120$ - БЕЗ СКИДКИ и сумму 30$ со СКИДКОЙ 30% (согласно Постановлению от 20-04-2010).

Вопрос: Какие дополнительные сборы взимаются при заключении контракта и покупке товаров в розницу (со скидкой)?
Ответ: По-разному. Некоторые взимают разовый сбор за заключение контракта, например 5$ или постоянный сбор в процентном отношении (2-3% от полной стоимости товара). Могут быть отличные от указанных варианты. Как правило, такие сборы производятся для покрытия расходов, связанных с транспортировкой товара, переводом денег, содержанием кладовщика, частичной оплатой офиса, другими накладными расходами. Для зарубежных дистрибьюторов существенное увеличение цены на товары связано, как правило, с высокими отчислениями при растаможке товаров и уплатой всех необходимых сборов и налогов.

Вопрос: Обязан ли продавец предоставить мне какой-либо пакет начальных материалов (каталоги, справочники, диски, др. литература)?
Ответ: НЕ ОБЯЗАН, но многие дистрибьюторы это делают.

Вопрос: Какой дополнительный сбор я оплачу при заказе через интернет-магазин ХуаШен?
Ответ: У НАС НЕТ ОТДЕЛЬНОГО СБОРА. При заказе через интернет-магазин вы оплачиваете услугу пересылки товара и комиссию банка при переводе денег. Практически во всех случаях наши клиенты получают вместе с заказом - каталог(и), диск(и), буклет(ы), брошюры (см. Акции магазина «ХуаШен»)

Вопрос: Что делать, если мне не дали скидку после заключения контракта?
Ответ: Покажите данную публикацию и потребуйте вернуть переплаченные деньги. Так же можете написать нам письмо.

IX. Документы и сертификаты на продукцию корпорации «ХуаШен»

На сайте www.HuaShen.BIZ в разделе «Документы и сертификаты» каждый желающий может посмотреть, а зарегистрированные пользователи – скачать копии документов и сертификатов.

Вы можете скачать архив каждого сертификата. Архив содержит качественное изображение выбранного листа сертификата, которое вы сможете распечатать. Функция получения копии сертификата доступна ВСЕМ зарегистрированным пользователям.

В настоящий момент на сайте доступны сертификаты на продукцию ХуаШен, действующие на территории Украины, России, Германии, Америки.

Подписавшись на новости сайта www.HuaShen.BIZ, вы сможете получать информацию обо всех событиях и обновлениях сайта www.HuaShen.BIZ
[image: image23.wmf]XI. Акции и скидки на сайте www.HuaShen.BIZ
Постоянная АКЦИЯ! Для ВСЕХ новых клиентов, которые регистрируются на сайте www.HuaShen.BIZ и заключают свой первый контракт через наш интернет-магазин. 

Каждый человек, заключивший контракт через интернет - магазин www.HuaShen.BIZ получает в подарок бесплатно: КАТАЛОГ или СПРАВОЧНИК по продукции ХуаШен и ТРИ ДИСКА DVD с презентацией продукции, роликами компании ХуаШен и другими дополнительными видео материалами, в зависимости от заказанной продукции.

Текущие Акции и Акции по Промоушену - смотрите непосредственно на странице "Акции и Скидки"
XII. Авторские права и использование информационных материалов сайта www.HuaShen.BIZ
Данный документ является оригинальным описанием всех стадий Процесса связанного с заказом продукции «ХуаШен» на сайте интернет-магазина www.HuaShen.BIZ.

Все материалы, за исключением раздела IX. «Устав корпорации ХуаШен» - являются Авторским описанием.

Графика, текст, а так же его части (модифицированные или видоизмененные), относящиеся к описанию Процесса заказа – ЗАПРЕЩЕНО использовать в электронных рассылках и печатных материалах, а так же размещать на любых сайтах, отличных от сайтов Автора.

Дистрибьютор вправе использовать материалы разделов: VII. «Общество потребителей продукции «ХуаШен» и VIII. «Все что нужно знать про СКИДКУ на продукцию компании «ХуаШен», при условии обязательного указания источника информации – сайта www.HuaShen.BIZ и Автора информационных материалов.
Автор: Батурин Александр Вячеславович

Член правления высшего класса корпорации «ХуаШен»

Интернет-магазин www.HuaShen.BIZ
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